Altres temes d’interés

Vides en crisi(s). Etica, recerca i creativitat.
Transformem el present, construint el futur

Lives in crisis. Ethics, research and creativity. We transform

the present by constructing the future

Pepita Vergara Beltrdn i Carlos Alarcén Zwirnmann'

I’any 1997 el Collegi d’Educadores 1
Educadors Socials de Catalunya, (CEESC),
el Collegt Oficial de Psicologia de Cata-
lunya (COPC) 1 el Col'legi Oficial de Tre-
ball Social de Catalunya (COTSC) van
organitzar conjuntament les primeres
Jornades de Serveis Socials d’Atenctd Pri-
maria.

Aquestes jornades s’han fet bianualment
1 s’han convertit en un espai de referencia
per a la formacio 1 el debat professional en
Pambit dels Servets Socials Basics (SSB)
de Catalunya.

Cada edic16 de la Jornades ha respost
a un lema consensuat pels comites Orga-
nitzador, Cientific, Assessor 1 Institucio-
nal. Aquest 2014 era la desena edicio 1 els
collegis s’han marcat un nou repte: oferir
el primer Congres de SSB.

Aixi, els dies 22, 23 1 24 d’octubre es
va celebrar al barri de Sant Andreu, a la
seu de la fabrica Fabra 1 Coats, rehabilita-

da recentment, el primer Congrés de Ser-
veis Soctals Basics, que aquesta vegada ha
estat liderat pel Collegi d’Educadores 1
Educadors Socials amb el lema 1ides en
crisi(s). Etica, recerca i creativitat. Transformen
el present, construint el futur.

El Congrés es va plantejar al voltant
de tres eixos: Etica, Recerca i Creativitat,
que durant tres dies ens van permetre atu-
rar-nos 1 reflexionar sobre la nostra situa-
ci6 professional en el moment de crisi
actual envers aquests eixos.

El Congrés s’inicta amb Dacte instituci-
onal d’inauguracid, que compta amb I’as-
sistencia de les autoritats, representants de
la Generalitat de Catalunya, PAjuntament
de Barcelona i la Diputacio de Barcelona
1 el maxims responsables dels collegis or-
ganitzadors, 1 amb meés de 500 inscrip-
cions. La degana del Collegi de Treball
Social, Nuria Carrera, en la seva interven-
ci6 ens va instar a mantenir el sistema de
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Vides en crisi(s). Etica, recerca i creativitat

benestar social, avui greument amenagat
des de Te¢tica 1 el compromis, creant vin-
cles amb la ciutadania 1 els politics 1 incor-
porant el saber de les persones a Pexpertesa
professional en la intervencid social.

La primera conferencia, Cuestiones éticas
en los servicios sociales, a carrec de Maria
Jestus Uriz Peman, del Departament de
Treball Social de la Universitat Pablica de
Navarra, ens introdui en Peix del dia:
IETICA. Iautora ens va portar a refle-
xionar sobre els principis etics basics de la
intervencio social, desgranant els aspectes
del Codi ctic del treball soctal per arribar
al diagnostic dels dilemes ¢tics que ens tro-
bem els professionals en la nostra tasca
diaria, on P'impacte de la crist 1 els seus
efectes (pobresa 1 exclusi6 social, augment
de desigualtats, atur, dependencia...) agu-
ditzen aquests dilemes que en D'actualitat
es mouen principalment sobre tres eixos:
autonomia de la persona, confidencialitat
de les dades, 1 la responsabilitat que tenim
els professionals de promoure la justicia
social, encoratjant-nos a ser “activistes
ctics” 1 a situar I’¢tica en el centre de les
intervencions professionals tant a nivell
institucional com interprofessional.

Al llarg d’aquest primer dia els congres-
sistes es van distribuir en tres espais, en els
quals tingueren lloc nou taules, totes al vol-
tant de la reflex16 ética en la nostra feina
(codis deontologics dels diferents col-legts
professionals, tractament de la informacio a
les xarxes socials 1 els mitjans de comuni-
caci0, als serveis socials basics, decisions
ctiques davant de casos practics...).

El segon dia, 'eix de la RECERCA
queda emmarcat amb la conferéncia
Investigacion y conocimiento para la intervencion
social: tareas pendientes, a carrec de Fernando
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Fantova, consultor social, que d’una ma-
nera amena ens va captivar amb el seu
discurs provocador, fent emfasi en dife-
rents aspectes. D’una banda, la importan-
cia de crear sinergies entre els diferents
tipus de coneixement (filosofic, cientific,
tecnologic, el saber fer i la innovacio) per
tal de superar la fragmentacio en que ens
trobem sovint.

De I'altra, va fer una revisio de la defi-
nicio de Pobjecte dels serveis socials 1 va
proposar que aquest hauria de ser la inte-
raccio en una doble vessant: autonomia
funcional de la persona (capacitat per des-
envolupar-se) 11a integracio relacional (cre-
acio de vincles). Fantova ens convida a
superar la 1idea dels servets socials com a
“cami6 escombra” de la resta de sistemes
de protecciod social 1 reivindica la necessi-
tat de posicionar-los com a serveis d’alt
valor afegit per a tota la poblacio 1 com a
sector d’activitat economica.

En ultim lloc ens va proposar de ma-
nera provocadora “trair” certes idees pro-
fundament instal-lades en el nostre mon
mental 1 que considera obstacles per a la
recerca 1 el coneixement en la intervenciod
social: la idea que ens ocupem de la
globalitat (holistica, integral, transversal,
complexa) de la persona, que la nostra
activitat té a veure amb la transforma-
c16, el canvi, o que treballem només amb
col-lectius vulnerables.

Com el dia anterior, les taules es distri-
buiren en els tres espais, on es van presentar
projectes 1 recerques des dels servets socials, 1
la manera com s’enfronten els professio-
nals a la recerca en diferents ambits.

A la tarda, I’émfasi ¢s va situar en Pava-
luacio dels projectes, la revisio sistematica
de la literatura cientifica, 1 les decisions



basades en 'evidéncia. Es va subratllar la
importancia de ’avaluacio 1 el diferents
tipus. Va quedar palesa la necessitat de
trencar amb la fragmentacio actual entre
la intervencio 1 la recerca per tal de ser
generadors de coneixement.

El tercer 1 ultim dia la conferéncia de
cloenda, Serveis Socials: la dimensio ideologica
i politica, a carrec de Begofia Roman, pro-
fessora d’Etica a la Facultat de Filosofia
de la Universitat de Barcelona, posa el
colofo al Congrés.

En primer lloc, Roman va abordar al-
guns dels canvis més importants que al seu
parer afecten els serveis socials, 1 remarca
la idea que ens trobem en un canvi d’epo-
ca. Alguns dels canvis que va assenyalar
son que ens trobem que hi ha una disso-
nancia entre els drets 1 capacitats de les
persones 1 la realitat dels serveis socials:
moltes lleis pero no es compleixen, el
familisme, o els riscos dels propis profes-
stonals (por a l'usuari, por a l'organitza-
ci0, burnout), entre d’altres.

Va subratllar que ens trobem en un
moment d’involucio historica, davant d’una
realitat assistencialista que cretem supera-
da 1 aixo ens desmoralitza. Els recursos
economics son importants pero no son el
tot. Roman va advocar per superar els
criteris economicistes 1 treballar en la po-
litica del reconeixement, no permetre
Poblit de les persones.

Posteriorment va centrar-se en el com-
ponent ideologic des d’on s’aborda I'accio
social, tenint en compte dues aproximaci-
ons. En primer lloc la ideologia entesa com
“I'ideart” de la intervencio. En segon lloc,
1 citant Marx, entes com el conjunt d’ide-
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es tergiversadores de la realitat amb un
desig d’encobriment de I’estructura eco-
nomica 1 connotacions perverses.

Per ultim Roman va fer referéncia a la
questio politica, fent una rervindicacio del
component politic de la societat civil 1 de-
manant per aquesta la recuperacié de la
gestio de Pespai public.

La creativitat va estar present durant
els tres dies en forma d’espectacles ludics:
teatre, poesia, contes, poemes, actes lligats
a la realitat professional 1 d’acord amb els
eixos 1 el treball dut a terme al congres.

Un altre aspecte creatiu 1 molt interes-
sant va ser la Relatoria Visual, per recollir
el contingut de totes les exposicions dels
diferents espais del congres. D’una ullada
es poden veure de manera grafica 1 diver-
tida els aspectes mes rellevants de cada
espat.

L’acte de cloenda va comptar amb la
participacio de responsables dels tres
collegis organitzadors. S’hi va donar lec-
tura a un manifest conjunt en relacio amb
Pocupacio 1 actes incivics ocorreguts en un
centre de serveis socials del districte de
Nou Barris de Barcelona durant la cele-
bracio del congrés. S’hi mostrava el reco-
neixement tant als professionals com als
moviments socials, 1 es va deixar pales la
incapacitat de resposta dels circuits 1 siste-
mes institucionals par garantir els drets de
les persones 1 els minims per a una vida
digna.

Ia celebracid del 1r Congrés de SSB
va suposar un pas més en la consolidacio
d’una collaboraci6 entre els tres col'legis
organitzadors, que dura ja molts anys 1 que
continua enfortint-se 1 fent-se més solida.
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