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El libro ganador del XI Premio de investigación en Trabajo Social 
Dolors Arteman (en la categoría de investigación realizada) ofrece una 
visión enriquecedora sobre las dinámicas del tercer sector social. Desde 
la contextualización teórica hasta las conclusiones prácticas, aborda las 
sinergias entre voluntariado y profesionales. Es una herramienta valiosa 
no solo para los trabajadores del tercer sector, sino para todos los actores 
implicados. Explora las funciones reconocidas del voluntariado y su relación 
con los profesionales, destacando las ventajas y retos de esta colaboración. 
Las conclusiones y propuestas de mejora proporcionan una guía para en-
tender, analizar y mejorar esta interacción, y lo consolida como un recurso 
indispensable para el crecimiento y desarrollo del sector social.

El Trabajo Social, una profesión con una larga historia, continúa 
evolucionando día a día, ampliando la investigación y la innovación en 
el ámbito de la intervención social. Esto queda patente en el Premio de 
investigación en Trabajo Social Dolors Arteman. 

Inmersos en el complejo entramado de las dinámicas sociales con-
temporáneas, el libro Voluntariat i professionals: sinergies en el tercer sec-
tor social, de Carolina Blàvia Galindo, nos sumerge en una obra que no solo 
refleja la dedicación de una trabajadora social, sino también su pasión por 
el voluntariado y la comunidad. A través de una larga trayectoria profesio-
nal, la autora ha podido observar de primera mano las interconexiones y 
los beneficios que surgen cuando estos dos ámbitos colaboran de manera 
sinérgica. 

Este libro, de 154 páginas, forma parte de un proyecto de investi-
gación más amplio desarrollado en la Universidad de Lleida entre 2020 y 
2022. Explora el papel del voluntariado dentro del sector social, tomando 
como punto de partida un estudio de casos realizado en la comarca de la 
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Noguera. Con dos objetivos claros: en primer lugar, conocer las funciones 
reconocidas por el voluntariado en las entidades donde participan; y, en 
segundo lugar, comprender la visión del voluntariado en referencia al tra-
bajo de los técnicos y técnicas de las entidades sociales. 

La investigación va más allá de lo superficial y se adentra en la 
complejidad de la relación entre voluntarios y profesionales. Analiza cómo 
su trabajo en equipo enriquece el espacio laboral, a pesar de las dificulta-
des que también puede generar. En este sentido, el estudio pone énfasis 
especial en la visión del voluntariado, explorando cómo valora su colabo-
ración con los profesionales y de qué manera esta interacción afecta a las 
entidades del tercer sector.

El libro se divide en cuatro grandes partes, cada una proporcionando 
una visión detallada y enriquecedora sobre los temas tratados. Empieza 
con un marco teórico que establece una base sólida para la interpretación 
y validación del contenido presentado. 

En esta sección, el lector encuentra una extensa recopilación de 
definiciones y teorías relacionadas con el tercer sector y el voluntariado 
que ofrece una panorámica completa y contextualizada de estos conceptos 
clave. 

En la segunda parte, se presenta la metodología utilizada en la 
investigación. Mediante una metodología cualitativa cuidadosamente se-
leccionada y alineada con los objetivos de la investigación, se ha logrado 
una comprensión en profundidad del fenómeno estudiado. Es importante 
destacar que la adopción de este enfoque cualitativo representa una contri-
bución significativa en el campo de estudio, puesto que son pocas las inves-
tigaciones que optan por esta perspectiva en el contexto del voluntariado.

El tercer bloque se divide en dos capítulos, cada uno centrado en as-
pectos específicos del voluntariado. En el primer capítulo, la autora analiza 
las diversas funciones del voluntariado, clasificándolas y argumentando 
su importancia. Se abordan cuestiones clave como la instrumentalización 
del voluntariado, los roles asumidos dentro y fuera de las organizaciones 
voluntarias, así como su contribución a la sensibilización social y la mo-
dificación del entorno. 

El segundo capítulo de este bloque se dedica a explorar la relación 
entre el voluntariado y los profesionales de las entidades. La autora expone 
las funciones y tareas definidoras de las organizaciones, así como las posi-
bles tensiones y malentendidos que pueden surgir en esta interacción. Se 
evidencia la riqueza de datos proporcionados en esta sección, destacando 
especialmente el valor del capital humano aportado por el voluntariado.

Como toda relación, la colaboración entre voluntarios y profesionales 
comporta ventajas y retos, y este capítulo ofrece un análisis exhaustivo de 
estos aspectos. La autora explora la integración del voluntariado dentro de 
las organizaciones y su influencia en la comunidad, ofreciendo una visión 
completa de su importancia en los contextos locales.

Finalmente, el cuarto bloque presenta las conclusiones y las ideas 
clave de la investigación. Se integran los resultados de los objetivos esta-
blecidos, junto con una valoración detallada de las hipótesis planteadas. 
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Este capítulo proporciona una serie de propuestas para los agentes del ter-
cer sector social, señalando aspectos estratégicos susceptibles de nuevas 
investigaciones o enfoques.

En resumen, este libro emerge como una contribución valiosa en el 
campo del Trabajo Social, y se consolida como “saber” escrito que enri-
quece la profesión con experiencias y conocimientos que los profesionales 
del tercer sector podrán aplicar en sus intervenciones cotidianas. Así lo 
destaca con acierto la distinción del TSCAT, que reconoce en esta obra 
una fuente de conocimiento indispensable para el crecimiento y desarrollo 
del sector.
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